Il CONVENCION

TURESPANA
03.---- 05. OCT

LA GOBERNANZA DEL TURISMO



LUNES 3 DE OCTUBRE

CCIB Centro de Convenciones Internacional de Barcelona. Auditorio principal

8:30-9:30
Registro de participantes

9:30-10:00
Apertura de la Il Convencién Turespafia

Sr. D. Jaume Collboni Cuadrado
Primer Teniente de Alcalde de Barcelona. Vicepresidente de la
Diputacion de Barcelona

Sra. D2 Marta Domenech Tomas
Directora General de Turismo. Departamento de Empresa y Trabajo —
Generalitat de Catalunya

Sra. D2 Reyes Maroto lllera
Ministra de Industria, Comercio y Turismo

10:00 -10:15
Presentacion de la Il Convencién Turespaiia

Sr. D. Miguel Sanz Castedo
Director General. Instituto de Turismo de Espafia (Turespafa)

10:15 - 11:00
Mesa redonda 1
Claves de futuro: los retos del turismo en 2023

Sr. D. Manuel Molina Espinosa (moderador)
Editor — Director. Hosteltur

Sra. D2 Reyes Maroto lllera
Ministra de Industria, Comercio y Turismo

Sra. D2. Encarna Piiiero
Vicepresidenta Ejecutiva y CEO. Grupo Pifiero

Sr. D. Javier Sanchez-Prieto
CEO. Iberia



11:00-11:30
Pausa café

11:30-12:25
Mesa redonda 2
Conectividad y sostenibilidad

Sra. D2 Meritxell Martinez Pauné (moderadora)
Directora de Gran Barcelona. El Periddico

Sr. D. Jesus Nuno de la Rosa
CEO. Air Europa

Sr. D. Maurici Lucena Betriu
Presidente. AENA

Sr. D. Adolfo Utor Martinez
Presidente. Balearia

Sra. D2. Maria José Rallo del Olmo
Secretaria General de Transportes y Movilidad. Ministerio de
Transportes, Movilidad y Agenda Urbana

12:25-12:45
Claves para el desarrollo del destino turistico: del
alojamiento a la experiencia

Sr. D. Pedro Saura Garcia
Presidente. Paradores

12:45 - 14:00
Presentacion de las iniciativas Secretaria de Estado
de Turismo

Sr. D. Fernando Valdés Verelst

Secretario de Estado de Turismo, Ministerio de Industria, Comercio y
Turismo

Sra D2. Ana Muioz Llabrés
Subdirectora General de Desarrollo y Sostenibilidad Turistica.

Secretaria de Estado de Turismo, Ministerio de Industria, Comercio y
Turismo



Sr. D. Enrique Martinez Marin
Presidente. SEGITTUR

Sra. D2, Maria Velasco Gonzalez
Asesora. Secretaria de Estado de Turismo, Ministerio de Industria,
Comercio y Turismo

14:00 - 15:30
Almuerzo

15:30 - 16:00
Presentacion de la Subdireccion General de
Estrategia y Servicios al Sector Turistico

Sr. D. Felipe Formariz Pombo
Subdirector General de Estrategia y Servicios al Sector Turistico.
Instituto de Turismo de Espafia (Turespafia)

16:00 - 16:30
Presentacion de la Subdireccion General de
Marketing Exterior del Turismo

Sra. D2. Blanca Pérez-Sauquillo Lopez
Subdirectora General de Marketing Exterior del Turismo. Instituto de
Turismo de Espaia (Turespaiia)

Sr. D. Enrique Ruiz de Lera
Subdirector Adjunto de Marketing Exterior del Turismo. Instituto de
Turismo de Espafia (Turespaiia)

16:30-17:00
Presentacion de la Subdireccion General de
Conocimiento y Estudios Turisticos

Sr. D. Julio Lépez Astor
Subdirector General de Conocimiento y Estudios Turisticos. Instituto de
Turismo de Espana (Turespaia)



17:00-17:05
Clausura de la jornada

MARTES 4 DE OCTUBRE

CCIB Centro de Convenciones Internacional de Barcelona
Auditorio principal

09:30-10:00
Presentacion Barcelona

Xavier Marce Carol
Concejal de Turismo e Industrias Creativas. Ayuntamiento de Barcelona

10:00 — 11:00
Mesa redonda 3
Buenas practicas de colaboracién publico-privada

Sr. D. Felipe Formariz Pombo (moderador)
Subdirector General de Estrategia y Servicios al Sector Turistico. Instituto de
Turismo de Espafia (Turespafia)

Sra. D2 Pilar Crespo Pastor
Directora para Espafia y Portugal. Booking.com

Sra. D2 Rosana Morillo Rodriguez
Directora General de Turismo. Consejeria de Modelo econémico, Turismo y Trabajo
- Govern de las llles Balears

Sr. D. Daniel Solana Alonso
Director General. Basquetour

Sr. D. Eduard Torres Guals
Presidente del Comité Ejecutivo. Turisme de Barcelona

Sr. D. Javier Marin Martinén
Director Comercial y de Ventas. Renfe



11.00 — 11:30
Entrevista
¢Como lo hacen en otros destinos?

Sr. D. Miguel Sanz Castedo
Director General. Instituto de Turismo de Espafa (Turespafia)

Sr. D. Luis Araujo
Presidente. Turismo de Portugal

11:30-12:00
Pausa café

12:00 — 12:45

Mesa redonda 4

éComo gestionar un destino turistico? Modelos de éxito en la
gobernanza de destinos turisticos

Sra. D2 Isabel Martin Benitez (moderadora)
Subdirectora General de gestion Econdmico-Administrativa y Tecnologias de la
Informacion. Instituto de Turismo de Espafa (Turespafia)

Sr. D. Antonio Bernabé Garcia
Director. Fundacid Visit Valéncia

Sr. D. David Pérez Gonzalez
CEO. Turismo de Tenerife

Sr. D. Luis Salaya Julian
Alcalde. Ayuntamiento de Cdceres

Sra. D2 Marta Doménech Tomas
Directora General de Turismo de Catalunya. Departamento de Empresa y Trabajo
— Generalitat de Catalunya



12:45-13:00
Presentacion Ill Convencién Turespafia Donostia - San
Sebastian

Sr. D. Miguel Sanz Castedo
Director General. Instituto de Turismo de Espafa (Turespafia)

Sra. D2 Cristina Lagé
Concejala de Turismo Sostenible. Ayuntamiento de Donostia — San Sebastidn

Sr. D. lker Goiria
Director General de Turismo. Diputacion Foral de Gipuzkoa

Sr. D. Daniel Solana
Director. Basquetour

13:00 — 14:00

Mesa redonda 5

La clave estd en los nuevos contenidos o cdmo hacer visibles
destinos, productos y experiencias turisticas

Sra. D2 Blanca Pérez-Sauquillo (moderadora)
Subdirectora general de Marketing Exterior del Turismo. Instituto de Turismo de
Espaiia (Turespafia)

Sr. D. Enrique Alex Garde
Creador de contenidos audiovisuales de viajes

Sra. D2 Isabel Llorens Marin
CEO. Rusticae

Sr. D. David Moralejo Ortega
Director. Condé Nast Traveller Espafia

Sr. D. Antonio Diaz Lomeia
Director General. Turismo y Planificacion Costa del Sol

Sra. D2. Ana Isabel Fernandez Samper
Directora General de Turismo, Comercio y Artesania. Junta de Castilla — La Mancha

14:00 - 15:30
Almuerzo



15:30-16::30
Presentacion mercados Europa

15:30 — 15:45
Presentacion mercados Europa del Norte

Sr. D. Manuel Butler Halter
Consejero de Turismo en Londres. Instituto de Turismo de Espaia (Turespaiia)

15:45 — 16:00
Presentacion mercados Europa del Este

Sra. D2 Rocio Martin Repoller
Consejera de Turismo en Viena. Instituto de Turismo de Espaiia (Turespafia)
17:00-17:30

Presentacion mercados Europa Central

Sr. D. Alvaro Blanco Volmer
Consejero de Turismo en Berlin. Instituto de Turismo de Espafia (Turespafia)

16:15 — 16:30
Presentacion mercados Europa del Sur

Sra. D2 M. José GOmez Gomez
Consejera de Turismo en Paris. Instituto de Turismo de Espafia (Turesparia)

16:30 - 16:45
Presentacion mercados Norteamérica

Sr. D. José Manuel de Juan Gonzalez
Consejero de Turismo en Nueva York. Instituto de Turismo de Espafia (Turespafia)

16:45 -17:00
Presentaciones mercados LATAM

Sra. D2 Elvira Marcos Salazar
Consejera de Turismo en Miami. Instituto de Turismo de Espafia (Turespafia)



17:00-17:30
Presentacion mercados Asia-Pacifico

17:00-17:15

Sra. D2 Elisa Robles Fraga
Consejera de Turismo en Bombay. Instituto de Turismo de Espaiia (Turespafia)

17:15-17:30

Sr. D. Jaime Alejandre Martinez
Consejero de Turismo en Tokio. Instituto de Turismo de Espafia (Turespafia)

17:30-17:35
Clausura de la Il Convencion

MIERCOLES 5 DE OCTUBRE

CCIB Centro de Convenciones Internacional de Barcelona
Reuniones de trabajo con Consejeros

10:40-14:20
Reuniones de trabajo con OETs, Subdirecciones Generales y
Areas de Producto de Turespafia

14:20 - 15:00
Almuerzo

15:00 -19:00
Reuniones de trabajo con OETs, Subdirecciones Generales y
Areas de Producto de Turespafia



