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1. RESUMEN SITUACION DEL MERCADO. DAFO

DEBILIDADES

1. Situaciéon econdmica compleja: alquileres altos y
crisis de la vivienda, sistema sanitario privado,
precios de la energia altos e inflacidn elevada

2. Imagen de baja calidad (antiguo, no estético) de
algunos destinos espafioles, en parte causado por
la masificaciéon de muchos destinos de sol y playa y
algunos de ciudad.

3. Elevada dependencia del producto sol y playa.
Elevada compra directa sin intermediacion de
turoperaciéon: dominan las agencias de viajes y las
OTAs.

5. Dependencia de tres sectores productivos
principales en PIB y empleo: tecnoldgico,
farmacéutico (ambos representan el 50% del PIB) e
industria agroalimentaria.

FORTALEZAS

1. Destino lider vacacional en sol y playa, lo cual
puede convertirse en una fortaleza de cara a un
reposicionamiento.

2. Cerca 50% de la poblacién censada viaja cada afio a
Espafa.

3. Elevada conectividad aérea en temporada alta, si
bien con precios crecientes

4. Alta notoriedad de la marca Espaia y excelente
reputacion institucional, empresas y organismos en
parte debido a buena relacién calidad—precio.

5. La cercania posiciona mejor a Espafia que otros
destinos mas lejanos, al igual que la existencia de
una mayor diversidad de productos.

AMENAZAS

1. Recuperacion de competidores como Grecia y
Turquia; y el ascenso de Portugal como alternativa.
Espafia es menos competitiva en precio con
respecto a estos paises.

2. Elincremento de las temperaturas en Irlanda puede
provocar cambios en la demanda vy
redescubrimiento de destinos domésticos.

3. La recesidn esperada en Europa, motivada entre
otras causas por la guerra en Ucrania, asi como
despidos en las grande tecnoldgicas, pueden
contraer la demanda y hacer que los consumidores
se enfoquen en el ahorro y se reduzca el consumo
de viajes.

4. Encarecimiento del producto espafiol en destinos
tradicionales de los irlandeses, asi como de los
billetes de avion (algoritmos de fijacion de precios
dindmicos en la venta de billetes han encarecido los
mismos entre 3y 5 veces).

5. La escasez de aviones en algunas aerolineas esta
provocando que éstas centren su atencién en rutas
de largo radio, lo que puede hacer disminuir la
conectividad con Espafia.

OPORTUNIDADES

1. Creciente interés por el turismo enogastronémico y
por otras alternativas a los destinos de sol y playa:
Espafia es un conjunto heterogéneo de
experiencias y posibilidades.

2. Elaumento del teletrabajo por parte de las grandes
compafiias tecnoldgicas con sede en Dublin
permitird incrementar la tasa viajera y la duracion
de las estancias.

3. El incremento de las temperaturas puede generar
interés en realizar mas viajes fuera de la temporada
de verano.

4. Mayor demanda de viajes de aquellos viajeros que
ahorraron mas durante la pandemia de la COVID-
19.

Si bien el mercado se ha recuperado, tanto en términos de turistas como de gasto, de una forma vigorosa,
en parte ha sido gracias a una demanda con muchos deseos de viajar a Espafia acoplado a la fortaleza de
la oferta y flexibilidad de la conectividad aérea existente. Ryanair ha ocupado el hueco dejado por Aer
Lingus, preocupada en retomar la rentabilidad de sus vuelos a EEUU.
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Irlanda es un pais altamente tecnologizado, con una poblacién relativamente joven, aunque mayormente
rural, si bien la mitad de sus 5 millones de habitantes se concentran en el Gran Dublin.

Irlanda fue uno de los paises de mayor crecimiento en Europa y cuya economia fue de las menos golpeada
por la pandemia de la COVID-19 al estar dominada por la presencia de las sedes de grandes corporaciones
multinacionales, principalmente en el sector tecnolégico y farmacéutico, dos de los sectores mas
beneficiados por la propia pandemia.

La poblacidn es joven: los centennials, millennials y generacion X suponen mas del 62% de la misma, y la
renta per capita, de casi 100.000 USD, duplica, en términos nominales, a la britanica, alemana, francesa o
italiana.

La poblacidn irlandesa es la mayor emisora per capita de turismo a Espaia: cerca del 50% de la poblacidn
viaja cada a afio a Espaiias.

Espafia se posiciona en el mercado irlandés como lider en pernoctaciones y gasto. Es el segundo pais en
viajes de turismo de ocio, tras Gran Bretafia. Irlanda sigue siendo fiel a Espaia puesto que la oferta
alternativa bien esta a mas horas de vuelo (Grecia) o bien estd a las mismas (Francia y Portugal), pero
Espana, por precio y estructura de costes, sigue dando el mayor valor a sus clientes. Ademas, se percibe
como un destino seguro y facil acceso a su sistema sanitario.

El turista irlandés conoce bien Espafia debido a su alta tasa viajera y de repeticion. Sus principales destinos
son Lanzarote, Mdlaga-Costa del Sol, Barcelona-Costa Daurada y Alicante-Costa Blanca, con un gran
empuje, tras la COVID-19, de las Islas Baleares. Busca un turismo de sol y playa, complementado con
turismo activo, también de interior; y busca disfrutar de nuestro estilo de vida en un entorno seguro,
diverso y cuyas experiencias turisticas le trasladen emocién. Quiere, en resumen, vivir como un local al
destino que vaya y busca experiencias auténticas. Espafia aporta, ademas, un estilo de vida sano,
saludable.

Los irlandeses son amantes del golf, deporte nacional practicado a todos los niveles de renta y educacion
de la sociedad, asi como del turismo activo. Hay que hacer una especial referencia al Camino de Santiago,
ya que Irlanda posee en su territorio parte de la ruta del mismo, el Camino irlandés, y cuenta con 30
kildmetros del mismo en su territorio desde el s. Xlll, pudiendo sellar la compostelana en St. James’ Gate,
donde esta la parroquia homdnima y la sede la compaiiia cervecera Guinness.

Finalmente, el mercado irlandés es un mercado de una relativa alta estacionalidad: un 56% de los turistas
gue entraron en Espafia en 2019 lo hicieron entre mayo y septiembre. También es un mercado con una
concentracién geografica acusada: Islas Canarias y Andalucia concentran el 52% de la demanda. Si a estos
destinos se les afiaden Cataluiia, Islas Baleares y la Comunidad Valenciana la cifra se incrementa al 92%
del total de los mas de 2,3 millones de turistas recibidos desde Irlanda.

En el marco del PEM 2021-2024, en 2023 se destinard el mayor esfuerzo en la recuperacion de la
demanda, pero complementado por el resto de ejes en diversa proporcion: sostenibilidad social,
medioambiental y econdmica. En lo que respecta a actividades, se continuaran utilizando canales online
y actividades a agentes y publico final para promocionar Espafia y sus destinos. En ese empefio, destacan
como actividades emblematicas, de un lado, la celebracion del Taste of Dublin como principal escaparate
enogastronémico de Espafia y, de otro lado, el patrocinio del Dublin International Film Festival y de la
Semana del Cine Espaiol, en este caso escaparate del estilo de vida espafiol a través de sus peliculas, asi
como de la reunién anual de directivas mujeres del sector turistico irlandés, la AWTE.
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La recuperacion de la demanda de calidad pasard, en paralelo, por identificar y atraer al turista mas
rentable que contribuya a la mayor sostenibilidad del destino. Para ello, se trabajara el conocimiento de
las pautas de demanda y de consumo del irlandés, de tal modo que, a partir de la generacion de patrones
de conducta, se puedan ofrecer productos personalizados a sus intereses, y predecir las tendencias del
mercado. Por Ultimo, se presentara Espafia como un destino comprometido con la sostenibilidad, a través
de priacticas, productos y destinos espafioles sostenibles, convirtiendo al destino y la marca turistica
Espafia en un referente de sostenibilidad medioambiental, responsabilidad social y rentabilidad.
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2. PRIORIDADES POR GRUPQS DE TACTICAS

2.1. MARKETING Y COMUNICACION
2.1.1. POSICIONAMIENTO O REPOSICIONAMIENTO
Descripcion

El objetivo en este grupo de tacticas es incrementar la notoriedad de la imagen de los destinos
estratégicamente elegidos, mantener y agrandar el Brand love por Espafia como destino turistico,
incrementando vy fidelizando a los prescriptores del mercado y comunicando los atributos de las tres
dimensiones de la sostenibilidad.

Acciones

Se desarrollaran acciones con medios de comunicacion y prescriptores: se patrocinaran los premios Travel
Extra de periodistas y prensa de viajes durante la Holiday World Show, la feria mas importante, teniendo
como socio a Lanzarote.

Se realizaran viajes de prensa e influencers en diferentes destinos espafioles, tanto consolidados en el
mercado (con visiones nuevas de los mismos) como destinos menos conocidos. Destaca la colaboracidn
con Flagler Films, productora especializada en documentales, donde Mark Flagler hara el Camino francés
durante 40 dias acompafiado de drones.

También destaca el patrocinio del Festival internacional de Cine de Dublin, y la participacion en el Taste
of Dublin 2023.

Por dltimo, la radio seguird siendo un medio importante de promocién en Irlanda donde, debido a su
ruralidad, es tan importante como la televisidn; para ello habra una edicién dedicada a Espafia en el
programa Travel Talk, en Sunshine Radio, una de las mds importantes del pais y en prime time.

2.1.2. CAPTACION Y FIDELIZACION DE TURISTAS
Descripcidn

Las campanfias de marketing on line siguen siendo un elemento esencial para la captacion y fidelizacidn de
turistas en un pais como Irlanda, con altos indices de acceso a dispositivos digitales y de uso de redes
sociales. En este ambito es clave la creacion de contenidos.

Acciones

Se va a continuar el esfuerzo por incrementar el nimero de /eads para disponer de contactos afines a los
que realizar acciones de marketing directo. También se continuaran desarrollando los contenidos en las
redes sociales propias.
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2.2. APOYO A LAS VENTAS
Descripcion

El mercado irlandés estd dominado por agentes de viajes, sin apenas turoperacion. La mitad de la
poblacién vive en Dublin, lugar donde se concentran las actividades al consumidor final, por lo que las
agencias de viaje son una perfecta red capilar para desarrollar acciones de mayor impacto fuera de la
capital. Irlanda es un pais rural con un sentimiento regional importante que rivaliza con la capital Dublin
y se estan abriendo rutas nuevas desde aeropuertos diferentes al de Dublin (Shannon en Limerick y Ireland
West Airport en Knock), de modo que también hay que potenciar las rutas desde estos lugares.

Acciones

Se realizaran jornadas directas vinculadas a Euskadi y Lanzarote y se fomentara la participacion de agentes
en las jornadas inversas organizadas por destinos como Andalucia, Castilla y Ledn o Extremadura. Se
realizardn presentaciones sobre destinos menos conocidos, y con una presencia importante de la
gastronomia. Se utilizara el Spain Specialist Program para formacién de agentes nuevos en el sector. Se
hara campafia de promocion online con la asociacién del sector, ITAA, continuar los workshops con Aer
Lingus y los destinos con conexion aérea en Espaiia para agentes en Dublin, Cork y Shannon

2.3. CONOCIMIENTO
Descripcidn

El adecuado conocimiento del mercado permite a destinos y empresas tener una mejor vision del
mercado, lo que se traduce en una mejor toma de decisiones y en la capacidad de poder adecuar los
productos y servicios turisticos a las necesidades del mercado. Se han creado alianzas con proveedores
de analisis de datos, paralo que permite conocer los habitos de viaje y se mantienen los estos estudios,
en menor medida, para vigilar posibles cambios en demanda.

Acciones

Ademas de la elaboracion del estudio de mercado que se publica de forma anual, los informes de
tendencias de primavera y otofo y las fichas ejecutivas cuatrimestrales, se mantedrdn las colaboraciones
en materia de gestion del dato con los principales partners que cuentan con abundancia de datos y se
plantea el seguimiento de la evolucion del mercado en las ventas desde agencias de viajes a través de la
creacion del panel “Al, Travel Data + Insights” con reportes de acceso directo a las bases de datos de las
reservas de los principales agencias de viajes irlandesas.

En 2022 se puso en marcha el “Travel to Spain covid-tracker”, que permitird medir la competitividad de
otros destinos competidores.

Existe un partenariado en materia de Inteligencia Artificial aplicada al turismo con EY - Al Lab, junto al
hub digital ADAPT, que permitird conocer mejor las pautas y las tendencias del sector.
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3. PRIORIDADES POR SEGMENTOS

En este apartado se completard la siguiente tabla, fijando los pesos que reflejen la importancia de los
distintos segmentos a través de los cuales se pretende alcanzar los objetivos del mercado.

SEGMENTOS PRIORIDAD
Vacacional: cultura litoral - “M&M” Mas que Mar Media
Vacacional: inmersion familiar completa - “FAM” Familia, Arena y Mar Media
Vacacional: puro vacacional - “SUNNY” Sun, Umbrella & Yummy No prioritario
Urbano: Premium en ocio y compras - “SUMA” Shopping, Urbano, Moderno y Abierto Media
Urbano: Puro cultural con gasto - “CULTO” Cultura Total Baja
Naturaleza: desconexion activa - “JOMO” Joy of Missing Out Media
Interior: ciudades del interior - Roadies Baja
Resto -

(i) M&M — MAs QUE MAR
Descripcidn

Es el segundo segmento principal en Irlanda. Los turistas irlandeses han comenzado a volver a Espafia
retornando a sus lugares tradicionales de vacaciones: Islas Canarias, Costa del Sol y Costa Daurada. Es un
segmento que aporta valor diversificador, al consumir productos complementarios al sol y playa. Pero por
ello existe una gran competencia en captarlo por parte del resto de destinos competidores.

Acciones

Se realizaran viajes de prensa para conocer el Patrimonio Mundial en la Costa Blanca, o el “otro
Benidorm”. Se desarrollaran acciones de marketing online con algunos de los principales operadores del
mercado. Esta prevista la celebracion de unas jornadas directas con Lanzarote y viajes de agentes a Costa
de Castellén, Gran Canaria, La Palma y Almeria.

(ii) FAM — FAMILIA, ARENA Y MAR
Descripcion

Este es el principal segmento del mercado. Se dirige a lugares como Lanzarote (donde los irlandeses han
superado a los alemanes en volumen), Malaga (donde tiene un elevado nimero de segundas residencias),
Salou (donde han compensado la falta de turismo ruso), Barcelona y Alicante. Todos ellos son ejemplos
paradigmaticos de binomios costa-ciudad. La estrategia para este segmento se hara teniendo como foco
estos destinos que son conocidos y seguros para los irlandeses. La tendencia de los irlandeses que forman
parte de este segmento es viajar en familia, durante las semanas de vacaciones escolares.

Acciones

La presencia en Holiday World Show y The Holiday Show va dirigida a este segmento.

(iii) SUNNY — SUN, UMBRELLA & YUMMY

Este segmento no es prioritario para la estrategia en este mercado por lo que no esta previsto el desarrollo
de acciones relevantes dirigidas al mismo.

10
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(iv) SUMA — SHOPPING, URBANO, MODERNO Y ABIERTO
Descripcion

El segmento SUMA tiene un interés creciente ya que, siendo un pais con una renta per capita de 100.000
USD al afio, se pueden atraer nichos de mercado interesados en los destinos urbanos, con una oferta
competitiva de ocio y gastronomia.

Acciones

Destacan las jornadas directas “Euskadi Confidencial” y la presencia en el Taste of Dublin 2023, donde las
ciudades serdn las protagonistas.

(v) CULTO - CULTURA TOTAL
Descripcidn

Es un segmento interesado por los destinos urbanos, y durante su visita desarrollan en mayor medida
actividades vinculadas al ambito cultural.

Acciones

Se realizard un viaje de prensa a Madrid Fusién.

(vi) JOMO - Joy oF MisSING OuT
Descripcidn

Se trata de un turista que busca un viaje, que puede ser familiar o no, pero en un entorno natural, con
actividades deportivas en paisajes con vistas y belleza. El turista irlandés es un turista activo. Lo es en su
pais en el dia a dia y lo demuestra viajando a Espafia a destinos como el Camino de Santiago, Espafia
Verde, etc. donde se mantuvieron las conexiones aéreas a pesar de la pandemia. Este segmento es clave
como generador de nuevas oportunidades de interior también en los destinos tradicionales (hiking y
ciclismo en Lanzarote, el Caminito del Rey en Malaga o el acceso a los tesoros romanicos en el interior de
Tarragona desde Salou).

Acciones

Se realizardn viajes de prensa a Asturias y Extremadura, destacando la colaboracién con Flagler Films,
con un recorrido de 40 dias por el Camino de Santiago francés, acompafiado de drones.

(vii) ROADIES
Descripcion

Es un turista que visita lugares menos conocidos y concurridos, evitando grandes urbes, con encanto y
autenticidad, realizando inmersion en la cultura y en la gastronomia, integrandose como un local. Se le
prestara atencion en la estrategia con el objetivo creciente de explorar este nicho que coincide con los
gustos irlandeses.

Acciones

Se realizardn viajes de prensa a Aragén, Soria o La Rioja.

11
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4. PRIORIDADES POR PRODUCTOS

PRODUCTOS PRIORIDAD
Gastronomia Alta
Soly playa + Media
Naturaleza/outdoor/deportes Media
Rutas Media
Resto -

PRODUCTO 1: GASTRONOMIA
Descripcidn

El turista irlandés tiene una via de entrada hacia la cultura espafiola a través de la mesa y el vino: aprecia
nuestros caldos, su maridaje con la comida, y nuestro modo de vida entorno a la mesa. Por ello, se ha
priorizado la enogastronomia, ya que es un componente transversal en la planificacién para el resto de
productos. El turista irlandés objetivo, mas rentable y sostenible, se ha introducido en nuestra forma de
vida a través inicialmente de los vinos y posteriormente en el proceso de apreciar la variedad de productos
gastrondmicos, vinculados todos ellos a la sostenibilidad del destino (kildbmetro cero, entre otros) en
alguna de sus variantes. Todo ello da una vision mds completa de la diversidad de experiencias y
actividades, mds alla del buen tiempo, la naturaleza y la propia experiencia de costa, la principal
motivacion inicial de los irlandeses.

Acciones

Destaca, en primer lugar, la presencia en Taste of Dublin 2023. Se realizardn, ademas, viajes de prensa a
eventos como Soria Gastrondmica o Madrid Fusion 2023.

Las acciones que se realicen en la promocién de este producto forman parte del Plan Turistico Nacional
de Enogastronomia.

PRODUCTO 2: SOLY PLAYA +
Descripcion

Aunque Espaia cuenta con la mayor cuota de mercado en sol y playa +, es el tipo de producto que los
competidores en el mercado persiguen quitar a nuestro pais y donde mds competencia hay. Se trata de
no abandonar este nicho pero, al tiempo que mantener una parte de la inversién, ampliar las experiencias
de la misma, a través de segmentos como M&M, hacia la exploracién de interiores, nuevos rincones del
destino, lugares magicos y con encanto histdrico pero que permitan la inmersién en nuestro modo de vida
y en la cultura local. Todo esto se completa con el resto de productos: gastronomia, naturaleza, outdoors,
deportes y rutas.

Acciones

Se realizardn viajes de prensa para conocer el Patrimonio de la Humanidad en la Costa Blanca, o el “otro
Benidorm”. Se desarrollardn acciones de marketing online con algunos de los principales operadores del
mercado. Estd prevista la celebracion de unas jornadas directas con Lanzarote y viajes de agentes a coste
de Castelldn, Gran Canaria, La Palma y Almeria.

12
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PRODUCTO 3: NATURALEZA/OUTDOOR/DEPORTES
Descripcion

Irlanda tiene un estilo absolutamente outdoors: no hay mal tiempo sino ropa inadecuada. Esta conexion
con la naturaleza, donde el modo de vida activo en exteriores es alto pero que se ha potenciado con los
habitos post pandémicos, aprecian Espafa no sélo como destino de sol y playa sino que han ido
aumentando sus apetitos turisticos hacia actividades en torno a la costa y nucleos urbanos de litoral
(Barcelona, Malaga) hacia el interior. Todo ello unido al hecho de que el Camino de Santiago y el golf son
dos actividades tradicionales en sus vacaciones, por lo que existe margen para el crecimiento de este
producto en el mercado. La reciente apertura de rutas nuevas, como Asturias, asi como el buen
funcionamiento de rutas a Santiago de Compostela y Bilbao, aconsejan mantener un esfuerzo importante
en esta linea.

Acciones

Se realizardn viajes de prensa a Asturias y Extremadura.

PRODUCTO 4: RUTAS
Descripcidn

El “Travel to Spain COVID-19 tracker 2021” seiiala el potencial del norte de Espafia y el Camino de Santiago
para atraer a turistas que quieren alejarse de las masas.

Acciones
Se realizardn viajes de prensa a Aragon, Soria o La Rioja, destacando la colaboracidn con Flagler Films,

con un recorrido de 40 dias por el Camino de Santiago francés, acompafiado de drones.

13
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5. PRIORIDADES POR TIPOLOGIA DE DESTINO

TIPOLOGIA DE DESTINO PRIORIDAD
Destinos vacacionales Muy alta
Destinos de naturaleza e interior Alta
Destinos urbanos Media
Resto -

DESTINOS VACACIONALES
Descripcién

Los destinos de litoral mediterraneo e islas, salvo aquellas ciudades categorizadas como destinos urbanos
son el principal atractivo de nuestro pais y son la herramienta que nos hard transitar hacia una
desestacionalizacién y desconcentracidn hacia un turista mas rentable y que aporte mas sostenibilidad al
destino, al promocionar una oferta enriquecida con mayor consumo de alto gasto e interaccidn con el
modo de vida local, transitando progresivamente hacia la exploracién de experiencias y destinos en su
radio de accidn interior.

Acciones

Se realizaran viajes de prensa para conocer el Patrimonio Mundial en la Costa Blanca, o el “otro
Benidorm”. Se desarrollaran acciones de marketing online con algunos de los principales operadores del
mercado. Esta prevista la celebracién de unas jornadas directas con Lanzarote y viajes de agentes a coste
de Castelldn, Gran Canaria, La Palma y Almeria.

DESTINOS NATURALEZA E INTERIOR
Descripcidn

Se trata de explorar, tomando como base los grandes puntos de conectividad por avién desde Irlanda
(Oviedo, Santiago, Malaga, Barcelona, Sevilla, Alicante, Reus...) los puntos turisticos por su naturaleza o
lugares en el interior, asi como ciudades de menor tamafio.

Acciones

Se realizardn viajes de prensa a Asturias y Extremadura vinculados con la naturaleza; y viajes de prensa a
Aragon, Soria o La Rioja, relacionados con la gastronomia. Destaca, como ya se ha senalado, la
colaboracién con Flagler Films, con un recorrido de 40 dias por el Camino de Santiago francés,
acompafado de drones.

DESTINOS URBANOS
Descripcion

Existe un grupo de grandes destinos espafioles que entra en la categoria de urbanos como son Barcelona,
Malaga, Alicante, Bilbao, Gijon u Oviedo, todas ellas buena conectividad aérea con Irlanda.

Acciones

Destacan las jornadas directas “Euskadi Confidencial” y la presencia en el Taste of Dublin 2023, donde las
ciudades serdn las protagonistas.

14
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6. ACCIONES EMBLEMATICAS

Accion emblematica 1

Titulo: Taste of Dublin 2023

Fecha estimada de realizacidn: del 15 al 18 de junio de 2023
Tipo de actividad: campanfas locales

Descripcion:

Esta accidn se realiza en conjuncion con la celebracion del Dia Mundial de la Tapa, a través de diferentes
acciones presenciales en el evento Taste of Dublin 2023. Durante los dias de este evento, se
promocionardn los destinos espafioles a través de la gastronomia, desarrollando para ello talleres
gastrondmicos, presentaciones de cocina y degustaciones de producto. En torno a esta presencia en el
evento se desarrollardn acciones de marketing online y en redes sociales y concursos en medios de
comunicacion.

El evento atrae 32.000 visitantes en sus cuatro dias de duracidn y estd localizado en los céntricos jardines
de Dublin, Iveagh Gardens. Los empleados y directivos senior de las grandes empresas del pais
(tecnoldgicas, farmacéuticas y grandes consultoras) participan en este evento ya que reciben un voucher
para utilizar en el primer dia de la feria en ese recinto, creando un ambiente mas corporate.

El publico objetivo incluye en diversas acciones a periodistas y blogueros especializados en turismo y
gastronomia; asi como agentes de viajes y turoperadores.

Accion emblematica 2

Titulo: Lanzarote Premium

Fecha estimada de realizacién: 15 al 18 de junio de 2023
Tipo de actividad: reuniones y presentaciones a prensa
Descripcion:

Coincidiendo con el Taste of Dublin 2023, se realizard una presentacion de Lanzarote, contando con el
apoyo de Business Post (su suplemento Food&Wine es lider en el mercado). Su propietario, Enda
O’Coineen, es un filantropo irlandés afincado en Lanzarote, y participara en la presentacién durante la
cual se mostrara la figura de una isla que acoge a un turista preocupado por la sostenibilidad en todas
sus vertientes, y que busca un destino con turismo enogastronémico, de naturaleza y deportivo, entorno
en este caso a la vela.
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7. PLAN INICIAL DE ACTIVIDADES

POSICIONAMIENTO O REPOSICIONAMIENTO

EVENTOS AL PUBLICO FINAL

CAMPARNAS LOCALES
Mercado Actividad Producto principal Segmento | Inicio Fin
Irlanda Taste of Dublin 2023 (PNTE) Gastronomia SUMA 15/06 | 18/06
Irlanda Dia Mundial de la Paella 2023 (PNTE) Gastronomia SUMA 20/09 | 20/09
Irlanda Feria de Abril 2023 Zi;ﬂ‘c’f:zz . SUMA | 30/04 | 30/04
PRESENTACIONES Y PROMOCIONES AL PUBLICO
Mercado Actividad Producto principal | Segmento | Inicio Fin
Irlanda Presentacion libro al-Andalus Arte y cultura Roadies | 20/04 | 20/04
PUNTO DE INFORMACION AL PUBLICO
Mercado Actividad Producto principal | Segmento | Inicio Fin
Irlanda National Sustainability Summit 2023 Global Global 23/02 | 23/02
Irlanda The Holiday Show 2023 Sol y Playa Plus FAM 14/01 | 15/01
ACCIONES CON MEDIOS DE COMUNICACION Y OTROS PRESCIPTORES
VIAJE DE PRENSA
Mercado Actividad Producto principal | Segmento | Inicio Fin
Irlanda Viaje de prensa - Islas Canarias Sol y Playa Plus M&M 20/04 | 26/04
Irlanda Viaje de prensa - Madrid T. urbano SUMA 01/09 | 31/10
Irlanda Viaje de prensa - Turismo activo con ANETA T. activo JOMO 01/09 | 31/10
Irlanda Viaje de prensa - Ecoturismo en Espafia Naturaleza JOMO 01/06 | 01/09
Irlanda Viaje de prensa - Paradores Arte y cultura Roadies | 01/09 | 31/10
Irlanda Viaje de prensa - El otro Benidorm Sol y Playa Plus M&M 01/10 | 31/10
Irlanda xs::ai?dr;rder;i\alé Izzztsr;;nglr;l:cge la Arte y cultura M&M 01/09 | 31/10
Irlanda Viaje de prensa - Asturias Naturaleza JOMO 11/09 | 15/09
Irlanda Viaje de prensa - Menorca Sol y Playa Plus M&M 01/09 | 01/10
Irlanda Viaje de prensa - Aragon Naturaleza JOMO 11/05 | 15/05
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Mercado Actividad Producto principal Segmento Inicio Fin
Irlanda Viaje de prensa - Extremadura Arte y cultura Roadies | 01/05 | 30/06
Viaje de prensa Enogastronomia en La Rioja - . .
Irlanda Conferencia Mundial Enoturismo OMT (PNTE) Enoturismo Roadies | 01/05 | 30/06
Irlanda Viaje de prensa - Soria Gastrondmica (PNTE) Gastronomia Roadies | 01/10 | 31/10
Irlanda Viaje de prensa - FITUR 2023 seminariosy Otros 18/01 | 19/01
Congresos
Irlanda Viaje de prensa - Madrid Fusién 2023 (PNTE) Gastronomia CULTO 22/01 | 25/01
VIAJES DE BLOGUEROS / INFLUENCERS
Mercado Actividad Producto principal Segmento Inicio Fin
Viaj infl - El ino f :
Irlanda laje de influencers - El Camino francés con |\ oo JOMO | 12/04 | 28/05
Flagler Films
REUNIONES Y PRESENTACIONES
Mercado Actividad Producto principal Segmento Inicio Fin
Irlanda Presentacion Copa América en Barcelona Grandes~eventos M&M 01/09 | 15/10
2024 en Espafa
Irlanda Presentacion - Castilla-La Mancha Arte y cultura Roadies | 19/10 | 19/10
PATROCINIOS
PATROCINIO EVENTOS Y PREMIOS
Mercado Actividad Producto principal Segmento Inicio Fin
IAFF Festival inel i
Irlanda Festival de Cine Iberoamericano | )\ o\ ¢\ jvura cuLto | 06/12 | 10/12
Dublin
Irlanda Travel Writters Awards Sol y Playa Plus M&M 27/01 | 27/01
PUBLICIDAD OFF-LINE
RADIO Y TELEVISION
Mercado Actividad Producto principal Segmento Inicio Fin
Publicidad en radio — Espafia destino
Irlanda sostenible con Sunshine Radio Global Global 01/01 | 29/04
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CAPTACION Y FIDELIZACION DE TURISTAS
MARKETING ON-LINE
CAMPARNAS CON SOCIOS DE MERCADO
Mercado Actividad Producto principal Segmento Inicio Fin
Irlanda Campafia on line data driven Sol y Playa Plus M&M 01/01 | 27/12
Irlanda Campafia on line con Click & Go Sol y Playa Plus M&M 01/01 | 30/04
Irlanda Campafia on line con Cassidy Travel Sol y Playa Plus M&M 01/09 | 31/10
Irlanda Campaiia on line con Sunway Sol y Playa Plus M&M 01/09 | 31/10
Publicidad on line - Enogastronomia en . .
Irl E R 1
rlanda Espafia en Food & Wine (PNTE) noturismo oadies | 01/06 | 30/06
Irlanda PUt.)“CIdad on Ime. } su'plemento sobre viajesy Gastronomia SUMA 20/01 | 31/01
turismo de The Irish Times
CAMPANAS EN MEDIOS PROPIOS
Mercado Actividad Producto principal Segmento Inicio Fin
Irlanda Campaia en redes sociales - Lanzarote T. activo M&M 01/09 | 31/12
A iales - ill
Irlanda Campana en redes sociales - Castillos y Arte y cultura Roadies | 01/09 | 31/12
Palacios
Irlanda Newsletter OET Global Global 01/01 | 31/12
Irlanda Campania en redes sociales Arte y cultura CULTO 01/03 | 31/12
Campana en redes sociales - Turismo ,
Irl MA 1
rlanda gastrondmico con Saborea Espafia (PNTE) Gastronomia U 01/05 | 30/06
Irlanda Campafia en redes sociales - Valéncia T. urbano SUMA 01/09 | 30/11
Irlanda Campana on line - Ecoturismo Naturaleza JOMO 01/09 | 30/11
Irlanda Campafia on line - ANEN #Embarcate T. ndutico M&M 01/06 | 15/09
Campaiia on line - Esquiar en Espafia con Deportes de
Irlanda ATUDEM invierno JOMO 04/10 | 29/12
Irlanda Campafia online - FEDELE (tercer trimestre) Espafiol Otros 21/08 | 18/10
Irlanda Campafia online - FEDELE (primer trimestre) Espariol Otros 23/01 | 23/03
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APOYO A LAS VENTAS

ACCIONES CON AGENTES DE VIAJES Y/O EMPRESAS

JORNADAS DIRECTAS

Mercado Actividad Producto principal Segmento Inicio Fin
Irlanda Roadshow Lanzarote Sol y Playa Plus M&M 01/09 | 31/10
Irlanda Jornadas directas - Euskadi T. urbano SUMA | 01/05 | 31/08

Confidential

JORNADAS INVERSAS

Mercado Actividad Producto principal Segmento Inicio Fin

Jornadas Inversas - Cultura y Enogastronomia .

Irlanda en Castilla y Leon (PNTE) Arte y cultura Roadies | 04/06 | 07/06
Jornadas inversas - Andalucia Meeting

Irlanda Territorio Agroturista - Momentos Foodies T.Rural Roadies | 01/05 | 01/06
(PNTE)

Irlanda Jornadas inversas - Meet Basque Country Global Global 02/10 | 22/10

Irlanda Jornad.as inversas - VII Congreso Nacional de Naturaleza JOMO 09/10 | 22/10
Ecoturismo
Jornadas inversas - FEDELE Madrid Education o

Irlanda Week 2023 Espafiol Otros 10/07 | 14/07

Irlanda Jornadas inversas - Extremadura T. ornitolégico JoMo | 01/05 | 31/08
Birdwatching Fair

VIAJE DE AGENTES

Mercado Actividad Producto principal Segmento Inicio Fin
Irlanda Vlaj(-?‘ de famllllarlzauon - Posadas Reales en T Rural JOMO 01/04 | 30/04
Castilla y Ledn
Viaje de familiarizacion - Sol y playa 'y
Irlanda cicloturismo en Costa de Castelldn Soly Playa Plus M&M 01/05 | 31/08
Irlanda Viaje de agentes - Golf en la C. Valenciana Golf JOMO 01/05 | 31/05
Irlanda Viaje de agentes - La Palma (Plan La Palma) Sol y Playa Plus M&M 01/09 | 15/12
Viaje de agentes - Enogastronomia en La
Irlanda Rioja - Conferencia Mundial Enoturismo OMT | Enoturismo Roadies | 01/10 | 31/10
(PTNE)
Viaje de profesores - FEDELE Malaga "
Irlanda Education Week 2023 Espafiol Otros 05/07 | 09/07
rlanda Viaje de familiarizacion — Salou, destino de Arte y cultura CULTO 15/06 | 25/06
grupos escolares
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Mercado Actividad Producto principal Segmento Inicio Fin
Viaj tes - Pais V Brit
Irlanda laje de agentes - Pais Vasco con Britanny Gastronomia CULTO | 01/05 | 31/08
Ferries
Irlanda Viaje de agentes - Gran Canaria Sol y Playa Plus M&M 22/05 | 27/05
Irlanda Viaje de familiarizacion - Almeria Sol y Playa Plus M&M 01/06 | 30/06
Irlanda Viaje de familiarizacion — Asturias Naturaleza JOMO 01/09 | 31/10
PRESENTACIONES A AGENTES
Mercado Actividad Producto principal | Segmento Inicio Fin
Irlanda Presen'ta'c.lon - Enogastromia y Enoturismo Global 01/09 | 31/10
sostenibilidad
Irlanda Torneo de golf Espafia Golf JOMO 14/09 | 14/09
Irlanda Presentacion de Castilla-La Mancha Arte y cultura Roadies | 01/06 | 30/06
Irlanda Irish Travel Agents Association Awards Global Global 01/12 | 31/12
P io AWTE Muj i i
Irlanda remio Al ujer directivay Global Global | 08/03 | 22/03
sostenibilidad
Irlanda Presentacion - Asturias T. Rural JOMO 20/03 | 24/03
Irlanda Presentacion - Lanzarote Premium Sol y Playa Plus | M&M 14/06 | 14/06
PARTICIPACION EN ACCIONES ORGANIZADAS POR OPERADORES
Mercado Actividad Producto principal Segmento Inicio Fin
Irlanda Singladura del Ferry Rosslare-Bilbao de Itinerarios JoMO | 01/05 | 31/08
Brittany Ferries
Irlanda Premios ITAA (Irish Travel Agents Association) | Sol y Playa Plus M&M 26/01 | 26/01
Irlanda Irish Travel Trade Shows Sol y Playa Plus M&M 29/03 | 30/03
APOYO EVENTOS EN ESPANA
Mercado Actividad Producto principal Segmento Inicio Fin
Irlanda Viaje de familiarizacion — Asturias Naturaleza JOMO 01/09 | 31/10
PATROCINIOS
Mercado Actividad Producto principal Segmento Inicio Fin
Irlanda Conferencia anual ITAA Sol y Playa Plus M&M 11/10 | 18/10
irlanda Sustainability Irish Travel Trade Global Global 24/11 | 25/11
Network Awards
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CONOCIMIENTO

REALIZACION DE ESTUDIOS

Mercado Actividad Producto principal Segmento Inicio Fin
rlanda Fstudl? sobre la huella de carbono del turista Global Global 01/09 | 31/10
irlandés
irlanda Informe de tendencias. Irlanda - Primavera Global Global 01/05 | 31/08
2023
Irlanda Informe de tendencias. Irlanda - Otofio 2023 Global Global 15/10 | 15/10
Irlanda Estudio de mercado de Irlanda Global Global 30/06 | 30/06
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